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ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

Ügyféladatok kezelése 
Konzultációs űrlap, kapcsolatfelvétel 

 

Hatályos: 2024.04.01-től 

 
Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény 
(Infotörvény), valamint Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad 
áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (GDPR - általános adatvédelmi 
rendelet) előírásainak eleget téve, ezúton tájékoztatjuk az Ön által megadott személyes adatok kezeléséről: 

 
 
1. Az adatkezelő 
 

Az adatkezelő neve  Alföldi Katalin - Karrier Support 

Az adatkezelő címe  29649 Calahonda-Chaparral Mijas España 

Az adatkezelő elérhetőségei 

e-mail katalinalfoldi@katalinalfoldi.com 

telefon +36 30 930 46 06, +34 604 411 107 

honlap www.katalinalfoldi.com 

 
2. A kezelt adatok 

 
A kezelt adatok köre, az adatkezelés célja és jogalapja 

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés (tárolás) 
 időtartama 

Név 
E-mail cím 
Telefonszám 
Az űrlap üzenet mezőben 
esetlegesen megosztott 
egyéb személyes adatok 
 
 

Kapcsolatfelvétel, 
érdeklődés, ajánlatkérés a 
weboldalon vagy emailben, 
telefonon 

Szerződés teljesítéséhez 
szükséges - GDPR 6. cikk 
(1) bekezdés b) 

A weboldalon lévő űrlapon 
vagy e-mailben történő 
megkeresés esetén a 
levelező rendszerben 
legfeljebb 5 évig 
tárolódnak az adatok.  
A hozzájárulás 
visszavonása esetén az 
adatok azonnal törlésre 
kerülnek.  
Telefonos megkeresés 
esetén az adatok nem 
kerülnek mentésre, a 
híváslistákon marad meg a 
telefonszám. 
 

 
Az adatkezelés során történik-e profilalkotás? 

Válasz Profilalkotás rövid, érthető leírása 

Nem --- 

 
Az adatkezelés során történik-e automatikus döntéshozatal?  

Válasz Automatizmus rövid, érthető leírása 

Nem --- 

Amennyiben igen, az Érintettnek joga van manuális, emberi beavatkozást kérni. 

 
A kezelt személyes adatok forrása:  

Érintett 

 
 
 
 
 
 



 

Az adatok továbbításra kerülnek: 

Kategória Cégnév, székhely, tevékenység 

Adatfeldolgozók (az 
adatkezelési 
műveletekhez 
kapcsolódó 
technikai 
feladatokat végzők) 

DEVBOX Kft. 7054 Tengelic, Rákóczi Ferenc utca 9. Weboldal tárhely 
 
Magyar Telekom Nyrt. 1097 Budapest, Könyves Kálmán krt. 36. Távközlési szolgáltató 
 
Avatel Telecom, S.A.U.  Avenida de la Transición Española 26, Parque Empresarial Omega, 
Edificio F, C.P. 28108 de Alcobendas (Madrid) Távközlési szolgáltató 
 
Viber Media S. a r.l. - Rakuten 2, rue du Fossé L – 1536 Luxembourg. Kommunikációs 
platform üzemeltetője 
 
Whatsapp Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Írország Kommunikációs platform üzemeltetője 
 
Microsoft Magyarország Kft., Microsoft Ireland Operations Ltd Budapest, M épület, Graphisoft 
park 3, 103 Levelező rendszer és kommunikációs platform üzemeltetője 
 
Tartalom Design Kft. 2120 Dunakeszi, Eisemann Mihály utca 33. 1.  Marketing tanácsadó, 
webfejlesztő 

Címzettek  

 
Harmadik (EU-n kívüli) országba történő adattovábbítás történik:  

Adatfeldolgozó neve, továbbítás helye, továbbítás garanciái, továbbítás oka 

Microsoft Magyarország Kft., Microsoft Ireland Operations LtdUSASzolgáltatói ÁSZF és Privacy 
Policyhttps://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement , 
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Pr 

 
Közös adatkezelés történik:  

Válasz Közös adatkezelő neve, székhelye 

Nem Nem releváns 

 
Az adatokhoz való hozzáférés és az adatbiztonsági intézkedések: 

Hozzáférés korlátozása A kezelt adatokhoz csak az adatkezelő fér hozzá 

Adatbiztonsági intézkedés A papír alapú dokumentumokat az adatkezelő lezártam tárolja. Az elektronikus 
adatokat informatikai biztonsági intézkedések védik. Az adatkezeléshez használt 
számítógépen vírusírtó, a mobil eszközökön kódos vagy biometrikus védelem, a 
számítógéphez és a használt szoftverekhez, alkalmazásokhoz jelszóval és 
lehetőség szerint kétfaktoros authentikációval lehet csak hozzáférni. 

 
3. Az Érintett jogai:  

A jogalaphoz tartozó érintetti jogok és ezek magyarázata 

Tájékoztatáshoz való jog - Az Érintett jogosult már az adatkezelés megkezdése előtt tájékozódni a személyes adatok 
kezelésének módjáról 
Helyesbítéshez való jog - Az Érintett jogosult személyes adatainak helyesbítésének kérésére, ha az adatkezelőnél 
tárolt személyes adatok nem felelnek meg a valóságnak és ezt bizonyítani tudja 
Hozzáféréshez való jog - Az Érintett jogosult kikérni az adatkezelőtől az a róla tárolt személyes adatokat 
Adathordozhatósághoz való jog - Az Érintett jogosult kikérni digitális, táblázatos formában a róla tárolt személyes 
adatokat 
Automatikus döntéshozatal felülvizsgálatához való jog - Az Érintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat 
manuális felülvizsgálatát kérni, ahol az adatkezelő az Érintetettre joghatással járó automata döntéshozatalt 
alkalmazott. 

 
 
4. Érintetti jogok gyakorlása 
 
Amennyiben az érintett a 3. pontban leírt jogai gyakorlásával kapcsolatos kérelmet nyújtott be az adatkezelőhöz, úgy az 
adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de legfeljebb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül köteles 
válaszolni és tájékoztatni az érintettet a kérelme tárgyában meghozott intézkedésekről. Szükség esetén ez a határidő 
további két hónappal meghosszabbítható. 
 
Ha az adatkezelő nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomán, késedelem nélkül, de legkésőbb a kérelem 
beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, 
hogy az érintett panaszt nyújthat be a felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati jogával. 
 
 



 

5. Panasz benyújtása 
 
Az érintettnek joga van panaszt benyújtani az adatvédelmi hatósághoz: 
 

Név  Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH) 

Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

Postacím 1363 Budapest, Pf.9. 

Email ugyfelszolgalat@naih.hu 

Telefon +36 (1) 391-1400 

Fax +36 (1) 391-1410 

Honlap http://naih.hu 

 
 
6. Bírósági jogorvoslat 
 
A bírósági jogorvoslatra vonatkozó rendelkezéseket az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról 
szóló 2011. évi CXII. törvény tartalmazza. 
 
Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezelő ellen bírósághoz fordulhat, ha megítélése szerint az adatkezelő 
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozó előírásokat. A pert az érintett - választása szerint - a lakóhelye 
vagy tartózkodási helye szerint illetékes törvényszék előtt is megindíthatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs 
perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatóság az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat. 
 
Minden olyan személy, aki az általános adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni 
kárt szenvedett, az elszenvedett kárért az adatkezelőtől vagy az adatfeldolgozótól kártérítésre jogosult. Az adatkezelő, 
illetve az adatfeldolgozó mentesül a felelősség alól, ha bizonyítja, hogy a kárt előidéző eseményért őt semmilyen módon 
nem terheli felelősség.



 

ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

Ügyféladatok kezelése 
Karrier tanácsadás 

 
Hatályos: 2024.04.01-től 

 
Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény 
(Infotörvény), valamint Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad 
áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (GDPR - általános adatvédelmi 
rendelet) előírásainak eleget téve, ezúton tájékoztatjuk az Ön által megadott személyes adatok kezeléséről: 

 
 
1. Az adatkezelő 
 

Az adatkezelő neve  Alföldi Katalin - Karrier Support 

Az adatkezelő címe  29649 Calahonda-Chaparral Mijas España 

Az adatkezelő elérhetőségei 

e-mail katalinalfoldi@katalinalfoldi.com 

telefon +36 30 930 46 06, +34 604 411 107 

honlap www.katalinalfoldi.com 

 
2. A kezelt adatok 

 
A kezelt adatok köre, az adatkezelés célja és jogalapja 

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés 
jogalapja 

Az adatkezelés (tárolás) 
 időtartama 

Név 
E-mail cím 
Telefonszám 
A konzultáció során 
megosztott személyes 
adatok, információk és az 
abból levonható 
következtetések 
Tanácsadáshoz 
kapcsolódó 
személyiségtesztek 
eredményei és az abból 
levonható következtetések 
 

Karrier és pályaorientációs 
tanácsadás, kapcsolattartás, 
időpont egyeztetés, 
lemondás adatok, 
dokumentumok vizsgálata, 
személyiségtesztek, tréning, 
önismeret, mediáció, online 
konzultáció és online tesztek 
Amennyiben a megbízó az 
érintettek munkáltatója, a 
teljesítésigazoláshoz 
részvételi adatok küldése 

Szerződés teljesítéséhez 
szükséges - GDPR 6. 
cikk (1) bekezdés b) 

A szolgáltatás időtartama 
alatt, illetve azt követően 
legfeljebb 1 év. 
(Online tesztek esetén az 
adatok kezelése addig az 
időpontig történik, amíg azt 
a felhasználó meg nem 
tiltja, illetve fiókját nem 
törli. Részletes 
tájékoztatás a használt 
platform adatkezelési 
tájékoztatójában található.) 

 
Az adatkezelés során történik-e profilalkotás? 

Válasz Profilalkotás rövid, érthető leírása 

Nem --- 

 
Az adatkezelés során történik-e automatikus döntéshozatal?  

Válasz Automatizmus rövid, érthető leírása 

Nem --- 

Amennyiben igen, az Érintettnek joga van manuális, emberi beavatkozást kérni. 

 
A kezelt személyes adatok forrása:  

Érintett 

 
Az adatok továbbításra kerülnek: 

Kategória Cégnév, székhely, tevékenység 

Adatfeldolgozók (az 
adatkezelési 
műveletekhez 
kapcsolódó 
technikai 
feladatokat végzők) 

Whatsapp Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Írország Kommunikációs platform üzemeltetője 
 
Vedamo EAD Bulgária Kommunikációs platform üzemeltetője 
 
Zoom Video Communications Inc. 55 Almaden Blvd, Suite 600 
San Jose, CA 95113 Kommunikációs platform üzemeltetője 
 



 

Microsoft Magyarország Kft., Microsoft Ireland Operations Ltd Budapest, M épület, Graphisoft 
park 3, 103 Levelező rendszer és kommunikációs platform üzemeltetője 
 
Psidium OnlineTesztek Kft 2030 Érd, Ürmös utca 46-48., fióktelep: 1111 Budapest, Karinthy 
Frigyes út 14. II. em. 3. Online tesztek 
 
Life and Career Design Kft. -  1111 Budapest, Lágymányosi utca 12. fszt. 2. Orientify online 
tesztek 
 
Apple Distribution International Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, Cork, Írország  
Apple Inc. One Apple Park Way Cupertino, CA 95014 iCloud szolgáltatások, eszköz biztonsági 
mentése 

Címzettek  

 
Harmadik (EU-n kívüli) országba történő adattovábbítás történik:  

Adatfeldolgozó neve, továbbítás helye, továbbítás garanciái, továbbítás oka 

Zoom Video Communications Inc.USAAdatvédelmi nyilatkozathttps://explore.zoom.us/en/privacy/ anyavállalat 
hozzáférése 
 
Microsoft Magyarország Kft., Microsoft Ireland Operations LtdUSASzolgáltatói ÁSZF és Privacy 
Policyhttps://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement , 
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Protecti 
 
Apple Distribution International Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, Cork, Írország , Apple Inc. One Apple Park Way 
Cupertino, CA 95014 USA anyavállalat hozzáférése Privacy Policy https://www.apple.com/legal/privacy/ 
 

 
Közös adatkezelés történik:  

Válasz Közös adatkezelő neve, székhelye 

Nem Nem releváns 

 
Az adatokhoz való hozzáférés és az adatbiztonsági intézkedések: 

Hozzáférés korlátozása A kezelt adatokhoz csak az adatkezelő fér hozzá 

Adatbiztonsági intézkedés A papír alapú dokumentumokat az adatkezelő lezártam tárolja. Az elektronikus 
adatokat informatikai biztonsági intézkedések védik. Az adatkezeléshez használt 
számítógépen vírusírtó, a mobil eszközökön kódos vagy biometrikus védelem, a 
számítógéphez és a használt szoftverekhez, alkalmazásokhoz jelszóval és 
lehetőség szerint kétfaktoros authentikációval lehet csak hozzáférni. 

 
3. Az Érintett jogai:  

A jogalaphoz tartozó érintetti jogok és ezek magyarázata 

Tájékoztatáshoz való jog - Az Érintett jogosult már az adatkezelés megkezdése előtt tájékozódni a személyes adatok 
kezelésének módjáról 
Helyesbítéshez való jog - Az Érintett jogosult személyes adatainak helyesbítésének kérésére, ha az adatkezelőnél 
tárolt személyes adatok nem felelnek meg a valóságnak és ezt bizonyítani tudja 
Hozzáféréshez való jog - Az Érintett jogosult kikérni az adatkezelőtől az a róla tárolt személyes adatokat 
Adathordozhatósághoz való jog - Az Érintett jogosult kikérni digitális, táblázatos formában a róla tárolt személyes 
adatokat 
Automatikus döntéshozatal felülvizsgálatához való jog - Az Érintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat 
manuális felülvizsgálatát kérni, ahol az adatkezelő az Érintetettre joghatással járó automata döntéshozatalt 
alkalmazott. 

 
 
4. Érintetti jogok gyakorlása 
 
Amennyiben az érintett a 3. pontban leírt jogai gyakorlásával kapcsolatos kérelmet nyújtott be az adatkezelőhöz, úgy az 
adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de legfeljebb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül köteles 
válaszolni és tájékoztatni az érintettet a kérelme tárgyában meghozott intézkedésekről. Szükség esetén ez a határidő 
további két hónappal meghosszabbítható. 
 
Ha az adatkezelő nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomán, késedelem nélkül, de legkésőbb a kérelem 
beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, 
hogy az érintett panaszt nyújthat be a felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati jogával. 
 

 

https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Protecti
https://www.apple.com/legal/privacy/


 

5. Panasz benyújtása 
 
Az érintettnek joga van panaszt benyújtani az adatvédelmi hatósághoz: 
 

Név  Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH) 

Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

Postacím 1363 Budapest, Pf.9. 

Email ugyfelszolgalat@naih.hu 

Telefon +36 (1) 391-1400 

Fax +36 (1) 391-1410 

Honlap http://naih.hu 

 
 
6. Bírósági jogorvoslat 
 
A bírósági jogorvoslatra vonatkozó rendelkezéseket az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról 
szóló 2011. évi CXII. törvény tartalmazza. 
 
Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezelő ellen bírósághoz fordulhat, ha megítélése szerint az adatkezelő 
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozó előírásokat. A pert az érintett - választása szerint - a lakóhelye 
vagy tartózkodási helye szerint illetékes törvényszék előtt is megindíthatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs 
perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatóság az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat. 
 
Minden olyan személy, aki az általános adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni 
kárt szenvedett, az elszenvedett kárért az adatkezelőtől vagy az adatfeldolgozótól kártérítésre jogosult. Az adatkezelő, 
illetve az adatfeldolgozó mentesül a felelősség alól, ha bizonyítja, hogy a kárt előidéző eseményért őt semmilyen módon 
nem terheli felelősség.



 

ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

Ügyféladatok kezelése 
Pénzügyi bizonylatok készítése 

 
Hatályos: 2024.04.01-től 

 
Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény 
(Infotörvény), valamint Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad 
áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (GDPR - általános adatvédelmi 
rendelet) előírásainak eleget téve, ezúton tájékoztatjuk az Ön által megadott személyes adatok kezeléséről: 

 
 
1. Az adatkezelő 
 

Az adatkezelő neve  Alföldi Katalin - Karrier Support 

Az adatkezelő címe  29649 Calahonda-Chaparral Mijas España 

Az adatkezelő elérhetőségei 

e-mail katalinalfoldi@katalinalfoldi.com 

telefon +36 30 930 46 06, +34 604 411 107 

honlap www.katalinalfoldi.com 

 
2. A kezelt adatok 

 
A kezelt adatok köre, az adatkezelés célja és jogalapja 

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés 
(tárolás) 

 időtartama 

Név 
Számlázási cím 
Adóazonosító (opcionális) 
E-mail cím 
 

Szolgáltatáshoz 
kapcsolódó számlázás, 
számla küldése 
elektronikus formátumban 

Jogi kötelezettség 
teljesítéséhez szükséges - 
GDPR 6. cikk (1) bekezdés 
c) 

A számla kiállításától 
számított 5 év. 

 
Az adatkezelés során történik-e profilalkotás? 

Válasz Profilalkotás rövid, érthető leírása 

Nem --- 

 
Az adatkezelés során történik-e automatikus döntéshozatal?  

Válasz Automatizmus rövid, érthető leírása 

Nem --- 

Amennyiben igen, az Érintettnek joga van manuális, emberi beavatkozást kérni. 

 
A kezelt személyes adatok forrása:  

Érintett 

 
Az adatok továbbításra kerülnek: 

Kategória Cégnév, székhely, tevékenység 

Adatfeldolgozók (az 
adatkezelési 
műveletekhez 
kapcsolódó 
technikai 
feladatokat végzők) 

EDINA TOTH CALLE CORONEL RIPOLLET 6, 2D FUENGIROLA, 29640 Spain Könyvelő 
 
Microsoft Magyarország Kft., Microsoft Ireland Operations Ltd Budapest, M épület, Graphisoft 
park 3, 103 Levelező rendszer és kommunikációs platform üzemeltetője 
 
Apple Distribution International Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, Cork, Írország  
Apple Inc. One Apple Park Way Cupertino, CA 95014 iCloud szolgáltatások, eszköz biztonsági 
mentése 

Címzettek  

 
 
 
 
 



 

Harmadik (EU-n kívüli) országba történő adattovábbítás történik:  

Adatfeldolgozó neve, továbbítás helye, továbbítás garanciái, továbbítás oka 

Microsoft Magyarország Kft., Microsoft Ireland Operations LtdUSASzolgáltatói ÁSZF és Privacy 
Policyhttps://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement , 
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Protection-Add 
 
pple Distribution International Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, Cork, Írország , Apple Inc. One Apple Park Way 
Cupertino, CA 95014 USA anyavállalat hozzáférése Privacy Policy https://www.apple.com/legal/privacy/ 
 

 
Közös adatkezelés történik:  

Válasz Közös adatkezelő neve, székhelye 

Nem Nem releváns 

 
Az adatokhoz való hozzáférés és az adatbiztonsági intézkedések: 

Hozzáférés korlátozása A kezelt adatokhoz csak az adatkezelő fér hozzá 

Adatbiztonsági intézkedés A papír alapú dokumentumokat az adatkezelő lezártam tárolja. Az elektronikus 
adatokat informatikai biztonsági intézkedések védik. Az adatkezeléshez használt 
számítógépen vírusírtó, a mobil eszközökön kódos vagy biometrikus védelem, a 
számítógéphez és a használt szoftverekhez, alkalmazásokhoz jelszóval és 
lehetőség szerint kétfaktoros authentikációval lehet csak hozzáférni. 

 
3. Az Érintett jogai:  

A jogalaphoz tartozó érintetti jogok és ezek magyarázata 

Tájékoztatáshoz való jog - Az Érintett jogosult már az adatkezelés megkezdése előtt tájékozódni a személyes adatok 
kezelésének módjáról 
Helyesbítéshez való jog - Az Érintett jogosult személyes adatainak helyesbítésének kérésére, ha az adatkezelőnél 
tárolt személyes adatok nem felelnek meg a valóságnak és ezt bizonyítani tudja 
Hozzáféréshez való jog - Az Érintett jogosult kikérni az adatkezelőtől az a róla tárolt személyes adatokat 
Adathordozhatósághoz való jog - Az Érintett jogosult kikérni digitális, táblázatos formában a róla tárolt személyes 
adatokat 
Automatikus döntéshozatal felülvizsgálatához való jog - Az Érintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat 
manuális felülvizsgálatát kérni, ahol az adatkezelő az Érintetettre joghatással járó automata döntéshozatalt 
alkalmazott. 

 
 
4. Érintetti jogok gyakorlása 
 
Amennyiben az érintett a 3. pontban leírt jogai gyakorlásával kapcsolatos kérelmet nyújtott be az adatkezelőhöz, úgy az 
adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de legfeljebb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül köteles 
válaszolni és tájékoztatni az érintettet a kérelme tárgyában meghozott intézkedésekről. Szükség esetén ez a határidő 
további két hónappal meghosszabbítható. 
 
Ha az adatkezelő nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomán, késedelem nélkül, de legkésőbb a kérelem 
beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, 
hogy az érintett panaszt nyújthat be a felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati jogával. 
 

 
5. Panasz benyújtása 
 
Az érintettnek joga van panaszt benyújtani az adatvédelmi hatósághoz: 
 

Név  Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH) 

Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

Postacím 1363 Budapest, Pf.9. 

Email ugyfelszolgalat@naih.hu 

Telefon +36 (1) 391-1400 

Fax +36 (1) 391-1410 

Honlap http://naih.hu 

 
 
 
 

https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Protection-Add
https://www.apple.com/legal/privacy/


 

6. Bírósági jogorvoslat 
 
A bírósági jogorvoslatra vonatkozó rendelkezéseket az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról 
szóló 2011. évi CXII. törvény tartalmazza. 
 
Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezelő ellen bírósághoz fordulhat, ha megítélése szerint az adatkezelő 
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozó előírásokat. A pert az érintett - választása szerint - a lakóhelye 
vagy tartózkodási helye szerint illetékes törvényszék előtt is megindíthatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs 
perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatóság az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat. 
 
Minden olyan személy, aki az általános adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni 
kárt szenvedett, az elszenvedett kárért az adatkezelőtől vagy az adatfeldolgozótól kártérítésre jogosult. Az adatkezelő, 
illetve az adatfeldolgozó mentesül a felelősség alól, ha bizonyítja, hogy a kárt előidéző eseményért őt semmilyen módon 
nem terheli felelősség.



 

ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

Ügyféladatok kezelése 
Pénzügyi teljesítéshez kapcsolódó adatkezelés 

 

Hatályos: 2024.04.01-től 

 
Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény 
(Infotörvény), valamint Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad 
áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (GDPR - általános adatvédelmi 
rendelet) előírásainak eleget téve, ezúton tájékoztatjuk az Ön által megadott személyes adatok kezeléséről: 

 
 
1. Az adatkezelő 
 

Az adatkezelő neve  Alföldi Katalin - Karrier Support 

Az adatkezelő címe  29649 Calahonda-Chaparral Mijas España 

Az adatkezelő elérhetőségei 

e-mail katalinalfoldi@katalinalfoldi.com 

telefon +36 30 930 46 06, +34 604 411 107 

honlap www.katalinalfoldi.com 

 
2. A kezelt adatok 

 
A kezelt adatok köre, az adatkezelés célja és jogalapja 

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés (tárolás) 
 időtartama 

Név 
Bankszámlaszám 
E-mail cím 
 
 

Szolgáltatás díjának 
megfizetése banki 
utalással 

Szerződés teljesítéséhez 
szükséges - GDPR 6. cikk 
(1) bekezdés b) 

A kapcsolódó pénzügyi 
szolgáltatók tájékoztatása 
alapján, alapértelmezetten 
a saját rendszerekben 5 
év. 
 

 
Az adatkezelés során történik-e profilalkotás? 

Válasz Profilalkotás rövid, érthető leírása 

Nem --- 

 
Az adatkezelés során történik-e automatikus döntéshozatal?  

Válasz Automatizmus rövid, érthető leírása 

Nem --- 

Amennyiben igen, az Érintettnek joga van manuális, emberi beavatkozást kérni. 

 
A kezelt személyes adatok forrása:  

Érintett 

 
Az adatok továbbításra kerülnek: 

Kategória Cégnév, székhely, tevékenység 

Adatfeldolgozók (az 
adatkezelési 
műveletekhez 
kapcsolódó 
technikai 
feladatokat végzők) 

EDINA TOTH CALLE CORONEL RIPOLLET 6, 2D FUENGIROLA, 29640 Spain Könyvelő 
 
Revolut Bank UAB Konstitucijos ave. 21B, 08130 Vilnius, Litván Köztársaság Bank 
 
Deutsche Bank Taunusanlage 12 60325 FRANKFURT AM MAIN (für Briefe und Postkarten: 
60262) DEUTSCHLAND 

Címzettek  

 
 

Harmadik (EU-n kívüli) országba történő adattovábbítás történik:  

Adatfeldolgozó neve, továbbítás helye, továbbítás garanciái, továbbítás oka 

--- 



 

 
Közös adatkezelés történik:  

Válasz Közös adatkezelő neve, székhelye 

Nem Nem releváns 

 
Az adatokhoz való hozzáférés és az adatbiztonsági intézkedések: 

Hozzáférés korlátozása A kezelt adatokhoz csak az adatkezelő fér hozzá 

Adatbiztonsági intézkedés A papír alapú dokumentumokat az adatkezelő lezártam tárolja. Az elektronikus 
adatokat informatikai biztonsági intézkedések védik. Az adatkezeléshez használt 
számítógépen vírusírtó, a mobil eszközökön kódos vagy biometrikus védelem, a 
számítógéphez és a használt szoftverekhez, alkalmazásokhoz jelszóval és 
lehetőség szerint kétfaktoros authentikációval lehet csak hozzáférni. 

 
3. Az Érintett jogai:  

A jogalaphoz tartozó érintetti jogok és ezek magyarázata 

Tájékoztatáshoz való jog - Az Érintett jogosult már az adatkezelés megkezdése előtt tájékozódni a személyes adatok 
kezelésének módjáról 
Helyesbítéshez való jog - Az Érintett jogosult személyes adatainak helyesbítésének kérésére, ha az adatkezelőnél 
tárolt személyes adatok nem felelnek meg a valóságnak és ezt bizonyítani tudja 
Hozzáféréshez való jog - Az Érintett jogosult kikérni az adatkezelőtől az a róla tárolt személyes adatokat 
Adathordozhatósághoz való jog - Az Érintett jogosult kikérni digitális, táblázatos formában a róla tárolt személyes 
adatokat 
Automatikus döntéshozatal felülvizsgálatához való jog - Az Érintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat 
manuális felülvizsgálatát kérni, ahol az adatkezelő az Érintetettre joghatással járó automata döntéshozatalt 
alkalmazott. 

 
 
4. Érintetti jogok gyakorlása 
 
Amennyiben az érintett a 3. pontban leírt jogai gyakorlásával kapcsolatos kérelmet nyújtott be az adatkezelőhöz, úgy az 
adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de legfeljebb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül köteles 
válaszolni és tájékoztatni az érintettet a kérelme tárgyában meghozott intézkedésekről. Szükség esetén ez a határidő 
további két hónappal meghosszabbítható. 
 
Ha az adatkezelő nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomán, késedelem nélkül, de legkésőbb a kérelem 
beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, 
hogy az érintett panaszt nyújthat be a felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati jogával. 
 

 
5. Panasz benyújtása 
 
Az érintettnek joga van panaszt benyújtani az adatvédelmi hatósághoz: 
 

Név  Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH) 

Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

Postacím 1363 Budapest, Pf.9. 

Email ugyfelszolgalat@naih.hu 

Telefon +36 (1) 391-1400 

Fax +36 (1) 391-1410 

Honlap http://naih.hu 

 
 
6. Bírósági jogorvoslat 
 
A bírósági jogorvoslatra vonatkozó rendelkezéseket az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról 
szóló 2011. évi CXII. törvény tartalmazza. 
 
Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezelő ellen bírósághoz fordulhat, ha megítélése szerint az adatkezelő 
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozó előírásokat. A pert az érintett - választása szerint - a lakóhelye 
vagy tartózkodási helye szerint illetékes törvényszék előtt is megindíthatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs 
perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatóság az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat. 
 
Minden olyan személy, aki az általános adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni 
kárt szenvedett, az elszenvedett kárért az adatkezelőtől vagy az adatfeldolgozótól kártérítésre jogosult. Az adatkezelő, 



 

illetve az adatfeldolgozó mentesül a felelősség alól, ha bizonyítja, hogy a kárt előidéző eseményért őt semmilyen módon 
nem terheli felelősség.



 

ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

Ügyféladatok kezelése 
Elégedettség felmérése, vélemények közzététele 

 
Hatályos: 2024.04.01-től 

 
Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény 
(Infotörvény), valamint Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad 
áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (GDPR - általános adatvédelmi 
rendelet) előírásainak eleget téve, ezúton tájékoztatjuk az Ön által megadott személyes adatok kezeléséről: 

 
 
1. Az adatkezelő 
 

Az adatkezelő neve  Alföldi Katalin - Karrier Support 

Az adatkezelő címe  29649 Calahonda-Chaparral Mijas España 

Az adatkezelő elérhetőségei 

e-mail katalinalfoldi@katalinalfoldi.com 

telefon +36 30 930 46 06, +34 604 411 107 

honlap www.katalinalfoldi.com 

 
2. A kezelt adatok 

 
A kezelt adatok köre, az adatkezelés célja és jogalapja 

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés (tárolás) 
 időtartama 

Az érintett által megadott 
személyes adatok, 
jellemzően  
Keresztnév vagy név 
rövidítése 
Életkor 
Foglalkozás 
Értékelés szövegében 
opcionálisan megosztott 
egyéb személyes adat, 
információ 
 
 

Elégedettség felmérése, 
vélemények közzététele 

Az érintett hozzájárulása - 
GDPR 6. cikk (1) bekezdés 
a) 

Az értékelést követően 
legfeljebb 5 év. A 
hozzájárulás visszavonása 
esetén az adatok azonnal 
törlésre kerülnek. 

 
Az adatkezelés során történik-e profilalkotás? 

Válasz Profilalkotás rövid, érthető leírása 

Nem --- 

 
Az adatkezelés során történik-e automatikus döntéshozatal?  

Válasz Automatizmus rövid, érthető leírása 

Nem --- 

Amennyiben igen, az Érintettnek joga van manuális, emberi beavatkozást kérni. 

 
A kezelt személyes adatok forrása:  

Érintett 

 
Az adatok továbbításra kerülnek: 

Kategória Cégnév, székhely, tevékenység 

Adatfeldolgozók (az 
adatkezelési 
műveletekhez 
kapcsolódó 
technikai 
feladatokat végzők) 

DEVBOX Kft. 7054 Tengelic, Rákóczi Ferenc utca 9. Weboldal tárhely 
 
Microsoft Magyarország Kft., Microsoft Ireland Operations Ltd Budapest, M épület, Graphisoft 
park 3, 103 Levelező rendszer és kommunikációs platform üzemeltetője 

Címzettek  



 

Harmadik (EU-n kívüli) országba történő adattovábbítás történik:  

Adatfeldolgozó neve, továbbítás helye, továbbítás garanciái, továbbítás oka 

Microsoft Magyarország Kft., Microsoft Ireland Operations LtdUSASzolgáltatói ÁSZF és Privacy 
Policyhttps://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement , 
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Protection-Add 

 
Közös adatkezelés történik:  

Válasz Közös adatkezelő neve, székhelye 

Nem Nem releváns 

 
Az adatokhoz való hozzáférés és az adatbiztonsági intézkedések: 

Hozzáférés korlátozása A kezelt adatokhoz csak az adatkezelő fér hozzá 

Adatbiztonsági intézkedés A papír alapú dokumentumokat az adatkezelő lezártam tárolja. Az elektronikus 
adatokat informatikai biztonsági intézkedések védik. Az adatkezeléshez használt 
számítógépen vírusírtó, a mobil eszközökön kódos vagy biometrikus védelem, a 
számítógéphez és a használt szoftverekhez, alkalmazásokhoz jelszóval és 
lehetőség szerint kétfaktoros authentikációval lehet csak hozzáférni. 

 
3. Az Érintett jogai:  

A jogalaphoz tartozó érintetti jogok és ezek magyarázata 

Tájékoztatáshoz való jog - Az Érintett jogosult már az adatkezelés megkezdése előtt tájékozódni a személyes adatok 
kezelésének módjáról 
Helyesbítéshez való jog - Az Érintett jogosult személyes adatainak helyesbítésének kérésére, ha az adatkezelőnél 
tárolt személyes adatok nem felelnek meg a valóságnak és ezt bizonyítani tudja 
Hozzáféréshez való jog - Az Érintett jogosult kikérni az adatkezelőtől az a róla tárolt személyes adatokat 
Törléshez, elfeledtetéshez való jog - Az Érintett jogosult kérni az adatainak végleges törlését, kivéve, ha az 
adatkezelés szerződés teljesítése, jogi kötelezettség teljesítése vagy közhatalmi jogosítvány alapján történik 
Hozzájárulás visszavonása - Amennyiben az adatkezelés hozzájárulás alapján történik, az Érintett bármikor 
visszavonhatja a korábban megadott hozzájárulását. A visszavonási kérelem elfogadása jelentheti az adatok törlését 
is, de amennyiben más jogalap is támogatja az adatkezelést, az adatkezelés csak az adott adatkezelési cél 
vonatkozásában szűnik meg 
Korlátozáshoz való jog - Amennyiben az Érintett nem tartja jogosultnak az adatkezelőt személyes adatai kezelésére, 
az esetben kérheti az adatkezelési folyamatok felfüggesztését a kivizsgálás időtartama alatt 
Adathordozhatósághoz való jog - Az Érintett jogosult kikérni digitális, táblázatos formában a róla tárolt személyes 
adatokat 
Automatikus döntéshozatal felülvizsgálatához való jog - Az Érintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat 
manuális felülvizsgálatát kérni, ahol az adatkezelő az Érintetettre joghatással járó automata döntéshozatalt 
alkalmazott 

 
 
4. Érintetti jogok gyakorlása 
 
Amennyiben az érintett a 3. pontban leírt jogai gyakorlásával kapcsolatos kérelmet nyújtott be az adatkezelőhöz, úgy az 
adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de legfeljebb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül köteles 
válaszolni és tájékoztatni az érintettet a kérelme tárgyában meghozott intézkedésekről. Szükség esetén ez a határidő 
további két hónappal meghosszabbítható. 
 
Ha az adatkezelő nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomán, késedelem nélkül, de legkésőbb a kérelem 
beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, 
hogy az érintett panaszt nyújthat be a felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati jogával. 
 

 
5. Panasz benyújtása 
 
Az érintettnek joga van panaszt benyújtani az adatvédelmi hatósághoz: 
 

Név  Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH) 

Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

Postacím 1363 Budapest, Pf.9. 

Email ugyfelszolgalat@naih.hu 

Telefon +36 (1) 391-1400 

Fax +36 (1) 391-1410 

Honlap http://naih.hu 

 



 

 
6. Bírósági jogorvoslat 
 
A bírósági jogorvoslatra vonatkozó rendelkezéseket az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról 
szóló 2011. évi CXII. törvény tartalmazza. 
 
Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezelő ellen bírósághoz fordulhat, ha megítélése szerint az adatkezelő 
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozó előírásokat. A pert az érintett - választása szerint - a lakóhelye 
vagy tartózkodási helye szerint illetékes törvényszék előtt is megindíthatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs 
perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatóság az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat. 
 
Minden olyan személy, aki az általános adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni 
kárt szenvedett, az elszenvedett kárért az adatkezelőtől vagy az adatfeldolgozótól kártérítésre jogosult. Az adatkezelő, 
illetve az adatfeldolgozó mentesül a felelősség alól, ha bizonyítja, hogy a kárt előidéző eseményért őt semmilyen módon 
nem terheli felelősség.
 


